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Pakalpojuma Tet TV+ visparigie noteikumi

1. Pakalpojuma apraksts un lietotie termini

1.1.Pakalpojums Tet TV+ (turpmak teksta Pakalpojums) nodrosina piekluvi Tet interneta
vietné tet.plus un ar Tet TV+ lietotnu starpniecibu piedavatajam televizijas programmam
un citiem audiovizualajiem materialiem, datora, plan$etdatora, viedtalruni, Apple TV
mediju atspélétaja mikrokonsolé vai cita atbilsto$a iericé, izmantojot interneta parldku
datora versija vai konkrétai iekartai paredzétu lietotni, ja Tet tadu piedava, atbilstosi Tet
noteiktajai maksai.

1.2.Piedavajums ir pakalpojumu kopums, kas sastav no ta TpaSajos noteikumos
noteiktiem savstarpégji saistitiem Pakalpojumiem.

1.3.Sanemot Piedavajumu, Abonentam un Tet jaievéro Tet un Abonenta noslégta Liguma
par elektronisko sakaru pakalpojumiem (turpmak un iepriek§ Ligums) un $a Liguma
pielikuma, kas sastav no Siem visparigajiem noteikumiem un Piedavajuma Tpasajiem
noteikumiem, kas ir Liguma neatnemama sastavdala, noteikumi, ka arispéka esoSie ,SIA
Tet elektronisko sakaru pakalpojumu lietoSanas noteikumi”.

1.4.Pakalpojums pieejams fiziskdm personam, kuru dzivesvietas valsts ir Latvijas
Republika, ko Abonents apliecina, parakstot (autoriz&jot) Sos Noteikumus. Pakalpojums
pieejams un Abonents to lietos Latvijas Republikas teritorija un, uz laiku uzturoties cita
Eiropas Ekonomiskas zonas dalibvalsti.

1.5.Uz Pakalpojuma ietvaros nodrosinato Tet TV+ sadalu “LatvieSu filmas arzemés”
neattiecas Pakalpojuma lietoSanas noteikumu 1.4.punkta noteiktais teritorialais
ierobezojums un &1 sadala ir brivi pieejama arT arpus EEZ teritorijas. Abonents apzinas,
ka 8Is sadalas izmanto$ana arpus EEZ teritorijas nerada tiesibas izmantot paréjo
Pakalpojumu arpus EEZ teritorijas.

1.6.Lai izmantotu Pakalpojumu, Abonentam ir jabat registrétam Tet paSapkalpo$anas
portala Mans Tet lietotajam. Identifikacijas dati, kas iegati, registréjoties pasapkalpo$anas
portala Mans Tet, ir izmantojami arf, lai pieklGtu savam profilam Tet TV+.

1.7.Lai izmantotu Pakalpojumu, Abonenta iericei un tas interneta pieslégumam jaatbilst
tehniskajam prasibam, kas noraditas interneta vietné
https://www.tet.lv/images/tet/noteikumi/tetplus-tehniskas-prasibas. pdf

1.8. Ja Liguma darbibas laika ar Abonentu ir noslégts Pielikums Ligumam, ar kuru tiek
nodota papildu Pakalpojuma piesléguma aparatira, kas tiek piegadata izmantojot
pakomatu/paku skapi, ta tiek uzskatita par piegadatu bridi, kad Abonents ir iznémis no
pakomata/paku skapja Pakalpojuma piesléguma aparatru, izmantojot sanemto
piegades pazinojumu Tszinas un/vai e-pasta veida ar pakomata/paku skapja durvju
atvérSanas kodu.

1.9.Piedavajuma pieejamo televizijas kanalu saraksts un informacija par parraizu arhiva
pieejamibu noradita tet.plus/epg. Piedavajuma ieklauto filmu, serialu un citu raidijumu
katalogs noradits tet.plus/movies.

1.10.Pakalpojums nepieskir Abonentam tiesibas veikt tet.plus vai ar Tet TV+ lietotnu
starpniecibu pieejamo autortiesibu un blakustiesibu objektu publisko izpildjumu.
Abonents ir atbildigs par autortiestbu un blakustiesibu objektu Tpas$nieku tiesibu
ievéroSanu saskana ar Autortiesibu likumu un citiem spéka esoSajiem Latvijas
Republikas normativajiem aktiem.

1.11.Pakalpojumu saturs Abonentam ir pieejams, kamér Tet ir pieejama satura
izplati$anas licence.

2. Tet tiesibas un pienakumi

2.1.Péc saviem ieskatiem ierobezot vai partraukt Abonenta pieeju tet.plus vai ar Tet TV+
lietotnu starpniecibu pieejamajam saturam, ja Abonents vai tre§a persona, kas izmanto
Abonenta datus, parkapj Liguma un/ivai 84 Liguma pielikuma noteikumus, Tet
noradijumus vai normativos aktus vai par to ir pamatotas aizdomas.

2.2.Jebkura laika izdarit grozijumus Liguma un/vai §a Liguma pielikuma noteikumos, par
to vismaz 30 (trisdesmit) dienas iepriek$ bridinot Abonentu.

2.3.Jebkura laika mainit Abonenta izvélétos TV kanalus. Sada gadijuma punkti par
atslégtajiem TV kanaliem tiek atgriezti Abonentam.

2.4.Nositit Abonentam elektroniskus vai cita veida pazinojumus ar prasibu izpildit
Liguma un/vai $§a Liguma pielikuma noteikumu un/vai Latvijas Republikas normativo aktu
prasibas.

2.5.Tet neatbild par pastavigu piekldSanu un iespgju izmantot tet.plus vai ar Tet TV+
aplikaciju starpniecibu piedavatos pakalpojumus, ja Abonenta interneta piesléguma
pakalpojums vai izmantota iekarta neatbilst LietoSanas noteikumos vai interneta vietné
https://www.tet.lv/images/tet/noteikumi/tetplus -tehniskas-prasibas. pdf noraditajam
prasibam.

2.6.Tet ir tiesigs partraukt Pakalpojuma darbibu, ja tas nepiecieSams Pakalpojuma
pilnveides vai modernizé$anas darbiem, bet ne ilgak ka uz 3 (tris) darba dienam.

3. Abonenta tiesibas un pienakumi

3.1.Abonentam pirms Pakalpojuma pasdtjuma veikS8anas vai ta aktivizéSanas ir
pienakums parliecinaties par izvéléta Pakalpojuma veidu, aprakstu un cenu, ka arf savu
iekartu un interneta piesléguma atbilstibu tehniskajam prasibam, kas noraditas interneta
vietné https://www.tet.lv/images/tet/noteikumi/tetplus-tehniskas-prasibas. pdf
3.2.Abonents apzinas un piekrit, ka izvéléta Pakalpojuma sniegSana tiek uzsakta ar bridi,
kad tiek pasttits univai aktivizéts attiecigais Pakalpojums. Fakts, ka Abonents tam
sniegto Pakalpojumu neizmanto, neatbrivo Abonentu no pienakuma veikt samaksu par
Pakalpojumu.

3.3.Abonents ir atbildigs par visam darbibam un to sekam, kuras vin$ vai tre$a persona,
kas izmanto Abonenta datus, veic, izmantojot Pakalpojumu, saskana ar Latvijas
Republikas spéka esoSajiem normativajiem aktiem.

3.4.Abonents ir atbildigs par Pakalpojumu samaksu, kas sniegti, izmantojot Abonenta
datus, neatkarigi no ta, vai Pakalpojumus pieprasijis un sanémis pats Abonents vai tre$a
persona, kura lieto Pakalpojumu izmantojot Abonenta datus. Ja Abonenta dati izmantoti
prettiesiski, Abonentam ir pienakums vérsties tiesibsargajosas iestadés un zinot par datu
prettiesisku apstradi.

3.5.Pakalpojuma vai ta satura talaka pardoSana, iznomasana vai sadaliSana bez
iepriek$é&jas rakstveida vieno$anas ar Tet ir aizliegta. ST noteikuma parkapuma gadijuma
Pakalpojuma sniegSana var tikt partraukta, k& arm Abonentam iestdjas civiltiesiska
atbildiba saskana ar spéka esoSajiem normativajiem aktiem.

3.6.Abonents nodro$ina, ka Sos noteikumus ievéro tre§a persona, kas izmantojot
Abonenta datus lieto Pakalpojumus.

4. Pakalpojumu/Piedavajuma sniegSanas kartiba

4.1.Tet nodroSina nepartrauktu un kvalitativu Pakalpojumu snieg$anu, ja vien to neliedz
no Tet neatkarigi apstakli.

4.2.Tet nav atbildigs par Pakalpojumu sniegSanas partraukumiem, kas raduSies
neatbilstoSas Pakalpojuma piesléguma aparatiras un galiekartu pieslégSanas un
lietoSanas dél.

4.3.Tet ir tiesibas Tslaicigi partraukt Pakalpojumu sniegS8anu elektronisko sakaru
aparatlras un Iiniju remonta vai profilakses darbu veik§anai, iespé&ju robezas iepriek$
informéjot Abonentu. Sados gadijumos Tet ripéjas par to, lai sakaru partraukumi raditu
minimalus trauc&jumus Abonentam un tiktu novérsti iesp&jami sa laika.

4.4 Abonents piekrit, ka, noslédzot o Liguma pielikumu par Piedavajuma abonéSanu
(digitala satura piegade, kas netiek piegadata patstaviga datu neséja), Abonenta izvéléta
Pakalpojuma snieg$ana tiek uzsakta ar Piedavajuma pasuti$anas/aktivizé$anas bridi.

5. Maksa par Piedavajumu un norékinu kartiba

5.1.Abonents apnemas maksat par Piedavajumu un saskana ar $o visparigo noteikumu
5.6. punktu sniegtiem citiem pakalpojumiem saskana ar speka esoSo Tet cenradi. Maksa
par Piedavajumu un saskana ar $o visparigo noteikumu 5.6.punktu sniegtiem citiem
pakalpojumiem tiek ieklauta Abonenta ikméneSa rékind, kur Piedavajuma un citu
pakalpojumu nosaukumi var bat noraditi satsinata veida.

5.2.Mainoties Piedavajuma tarifiem, Tet ménesi iepriek$ izsata Abonentam rakstveida
pazinojumu.

5.3.Ja Abonentam Piedavajuma ietvaros kadam no Pakalpojumiem TpaSajos noteikumos
noteiktu laika periodu tiek piemérota atlaide abonéSanas maksai, tad, ja Abonents no
attieciga Pakalpojuma neatsakas [idz atlaides perioda pédéjas dienas beigam (pl.23:00),
sakot ar pirmo dienu péc atlaides perioda beigam, tiks piemérota standarta abonéSanas
maksa par Pakalpojumu saskana ar Tet cenradi.

5.4.Abonésanas maksa tiek aprékinata, sakot ar Pakalpojuma aktivizéSanas dienu.
5.5.Pakalpojuma bojajumu gadijuma Pakalpojumu aboné$anas maksu parrékina, ja
Pakalpojumu nevar izmantot no Abonenta neatkarigu apstaklu dél ilgak par 3 (trim)
dienam, skaitot no nakamas dienas péc bojajuma pieteikuma sanemsSanas.

5.6.Tet ir tiesTbas piedavat un Abonenta piekri$anas gadijuma sniegt citus maksas
pakalpojumus un ieklaut maksu par tiem rékina.

6. Liguma pielikuma termins, Piedavajuma sniegSanas un Liguma pielikuma
izbeigSana

6.1.Liguma pielikums stajas spéka ta abpuséjas paraksti$anas diena un ir noslégts uz
nenoteiktu laiku, kas nav mazaks par 1 (vienu) ménesi (Piedavajuma izmanto$anas
minimalais termins), ja Piedavajuma TpaSajos noteikumos nav noteikts cits Piedavajuma
izmantoSanas minimalais termins.

6.2.Abonentam ir tiestbas vienpuségji izbeigt So Liguma pielikumu atbilstosi Liguma
noteikumiem.

6.3.Abonentam nav tiesibu atteikties no atsevika Piedavajuma ietilpstoSa Pakalpojuma.
6.4.Ja Abonents vienpuséji izbeidz Liguma pielikumu vai Piedavajuma sniegSana tiek
partraukta Abonenta vainas dél pirms Piedavajuma izmantoSanas minimala termina
beigam, Abonents maksa lgumsodu saskana ar Piedavajuma Tpasajiem noteikumiem un
Tet izrakstitu rékinu.

6.5.Abonentam ir tiesibas atteikties no Piedavajuma ietilpstoSajiem pakalpojumiem bez
llgumsoda pieméroSanas pirms Piedavajuma izmanto$anas minimala termina beigam,
par to pazinojot Tet vismaz 5 (piecas) darbdienas iepriek$, ja Tet sniedz Liguma
pielikuma noteikumiem neatbilstoSu Pakalpojumus.

7. Citi noteikumi

7.1.Detalizétakus Pakalpojumu aprakstus, taja skaita spéka esoSos Pakalpojumu un
Piedavajumu cenas un tarifus, Abonents var iegat Tet majas lapa tet.lv vai zvanot pa
Privato klientu apkalpo$anas talruni 177 un 67000177, Biznesa klientu apkalpo$anas
talruni 67177177, ka ar1 Tet veikalos.

7.2.Elektroniska veida nodroS$inata informacija ir Abonentam saisto$a un Iidzvértiga
pasrocigi parakstitai rakstiskai informacijai.

7.3.Sis Liguma pielikums ir neatnemama Liguma sastavdala.

7.4.Jebkadi $a Liguma pielikuma grozijumi noformé&jami Liguma noteikta kartiba.
7.5.Liguma pielikums sastadits un parakstits divos eksemplaros ar vienadu juridisko
spéku pa vienam eksemplaram katrai no Pusém, vai parakstits (autorizéts) elektroniski
un elektroniski pieejams portala Mans Tet.

Puses ir iepazinusas ar Pielikuma Ligumam par elektronisko sakaru pakalpojumiem noteiktajiem Tet elektronisko sakaru
pakalpojumu visparigajiem un ipasajiem noteikumiem un tiem piekrit.
Pielikums ir sagatavots un apstiprinats elektroniski pasapkalposanas portala Mans Tet.

lerobeZotas pieejamibas aréja informacija
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